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EXTINTORES VIVO somos una empresa de servicios dedicada a la instalacion

y mantenimiento de extintores, sistemas de deteccidn y proteccion contra
incendios.

Somos una empresa orientada al servicio del cliente, por este motivo hemos
implantado un Sistema de Gestién de la Calidad y Nos comprometemos a
cumplir con los requisitos que la norma I1SO 9001:2015 establece.

Como pilares fundamentales de esta Politica de Calidad, Gerencia formula
los siguientes principios:

- Elcompromiso de cumplir con los requisitos de los clientes y mejorar
el nivel de satisfaccién de los mismos a través de la mejora continua
de nuestros servicios de mantenimiento de extintores y sistemas
contraincendios.

- El compromiso de todo el personal de cumplir con la legislacion y
reglamentacién aplicable en los distintos procesos de nuestras
actividades.

- Elcompromiso de evaluar continuamente a nuestros proveedores en
base a su desempefio, siendo excluidos de nuestro sistema en caso
de superar un maximo de 5 incidencias anuales.

En Valencia (E\spaﬁa), afQlde Engro de 2024.
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